UPPFORANDEKOD FOR KUNDER, LEVERANTORER OCH SAMARBETSPARTNERS
Tillsammans agerar vi ansvarsfullt, etiskt och lagligt.

ZEPPELIN - WE CREATE SOLUTIONS

Zeppelin.com

Galler fran 1 april 2024
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I. INLEDNING
Zeppelin-koncernen, dvs. Zeppelin GmbH och dess dotterbolag (’Zeppelin’) har en sarskild
skyldighet att agera ansvarsfullt, etiskt och lagligt.

Eftersom vi ar ett stiftelseagt bolag ar det inte bara ett rattsligt krav att vi ska bedriva
verksamheten pa ett miljdomassigt och socialt ansvarsfullt satt, utan dessutom nagot som ar
djupt férankrat i var féretagskultur.

Sedan 2016 ar Zeppelin-koncernen till exempel ansluten till FN:s Global Compact-initiativ.

Vart mal ar att standigt optimera koncernens affarsverksamhet, produkter och tjanster ur ett
hallbarhetsperspektiv.

Vi forvantar oss att vara kunder, leverantérer sasom produkt-, tianste- och underleverantérer
samt samarbetspartners ("Kunder och leverantorer’) bidrar till detta mal for att framja en
Overgripande strategi.

Hallbarhet
"Pa Zeppelin innebar hallbarhet att verkligen bidra till miljé6 och samhalle pa lang sikt, med
hjalp av var starka kultur och i egenskap av ett ekonomiskt framgangsrikt féretag val rustat for
framtiden.”

Zeppelin och Leverantéren ar eniga om att féljande bestdammelser ska reglera deras
samarbete i form av en gemensam Uppférandekod.

Denna 6verenskommelse ligger till grund for alla framtida leveranser och projekt.

Zeppelin och Leverantéren forbinder sig att folja principerna och kraven i Uppférandekoden
samt tillamplig lagstiftning.

Zeppelin  forbehaller sig ratten att Overvaka Leverantérens skyldighet att fdlja
Uppférandekoden inom ramen for regelbundna riskanalyser och, bland annat, vidta
forebyggande atgarder i enlighet med den tyska Ilagen for leveranskedjor,
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG).

Il. SOCIALT ANSVAR OCH MANSKLIGA RATTIGHETER

Zeppelin foresprakar respekten for manskliga rattigheter, i enlighet med centrala internationella
konventioner om skydd for de manskliga rattigheterna.

Dessutom betraktar vi éverenskommelser som syftar till att skydda miljén och sakerstalla
rattvisa och halsosamma arbetsforhallanden for de anstdllda hos vara Kunder och
leverantorer, affarsparters och koncernbolag, t.ex. ILO:s grundlaggande arbetstagarrattigheter
och den tyska lagen for leveranskedjor, som direkt bindande.

Detta krav staller vi aven pa vara Kunder och leverantorer.
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Ingen forekomst av tvangsarbete
Zeppelin forvantar sig att Leverantdren inte anvander nagon form av tvangsarbete eller
manniskohandel inom organisationen eller pa nagot satt deltar i sddan verksamhet.

"Tvangsarbete avser situationer dar manniskor mot sin vilja tvingas till arbete under hot om
bestraffning.”

Forbud mot barnarbete
Zeppelin forvantar sig att Leverantoren forbjuder och avstar fran alla former av barnarbete.

"Barnarbete ar arbete som barn ar for unga for att utféra eller som ar for farligt eller
exploaterande och darmed hammar barnets fysiska eller mentala utveckling eller hindrar
barnet fran att ga i skolan.”

Skalig ersattning

Zeppelin férvantar sig att Leverantoren avionar sina anstallda i enlighet med tillamplig nationell
lag och, under alla omstandigheter, uppfyller kraven foér lagstadgad minimildn eller
branschstandard samt stravar efter lika 16n for man och kvinnor som utfor likvardigt arbete.

Skaliga arbetstider
Zeppelin férvantar sig att Leverantdren foljer tilldmplig nationell lagstiftning om faststallande
av skaliga arbetsforhallanden och -tider.

Foreningsfrihet
Zeppelin forvantar sig att Leverantéren respekterar sina anstallda och ger dem majlighet att
utdva sin féreningsfrihet och kollektiva férhandlingsratt i enlighet med relevanta lagar.

"Foéreningsfrihet ar ratten att sammansluta sig med andra for att tillsammans strava efter
gemensamma mal.”

Framjande av mangfald och icke-diskriminering

Zeppelin férvantar sig att Leverantéren framjar jamstalldhet och likabehandling samt forhindrar
diskriminering vid rekrytering av personal och vid befordring eller beviljande av utbildnings-
och fortbildningsstod.

Ingen anstalld ska bli diskriminerad pa grund av ursprung, koén, alder, hudfarg, sexuell
laggning, politisk dvertygelse eller religion/trosuppfattning.

"Diskriminering innebar att grupper eller individer missgynnas eller férnedras utifran specifika
varderingar, fordomar eller irrationella uppfattningar.”

Halsa och sdkerhet pa arbetsplatsen
Zeppelin férvantar sig att Leverantéren ansvarar for att skapa en sdker och halsosam
arbetsmiljo.

Detta inkluderar att inféra och tillampa lampliga arbetsmiljésystem samt vid behov vidta
nodvandiga atgarder for att forebygga olyckor och skador pa halsan som kan uppsta inom
ramen for verksamheten.
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Lampliga atgarder ska vidtas for att forhindra fysisk eller psykisk utmattning.

Dessutom forvantar sig Zeppelin att Leverantoren tillhandahaller regelbunden information och
utbildning till sina anstéllda om vilka halso- och sakerhetsnormer och -atgarder som ska
tildmpas.

Ingen anstalld far nekas tillgang till dricksvatten i tillrdckliga mangder eller rena sanitara
utrymmen.

Bevarande av naturresurser
Zeppelin forvantar sig att Leverantoren inte kranker legitima rattigheter genom att Idgga beslag
pa mark, skogar och vatten vars anvandning sakerstaller manniskors férsorjning.

Zeppelin forvantar sig att Leverantéren inte ger upphov till skadliga férandringar av mark,
vattenoch luftféroreningar, buller och 6verdriven vattenférbrukning om detta paverkar
manniskors halsa, har betydande inverkan pa de grundldggande forutsattningarna for
livsmedelsproduktion eller hindrar manniskor fran att fa tillgang till tjanligt dricksvatten eller
sanitara utrymmen.

Hantering av konfliktmineraler

Zeppelin forvantar sig att Leverantéren upprattar processer for konfliktmineraler och andra
ramaterial (jfr, FORORDNING (EU) 2017/821) som dverensstammer med OECD:s riktlinjer om
tillborlig aktsamhet for ansvarsfulla leveranskedjor for mineraler fran konfliktdrabbade omraden
och hégriskomraden.

"Konfliktmineraler ar naturresurser eller mineraler som odlas eller utvinns i konfliktdrabbade
omraden eller hégriskomraden.

Denna typ av produktion och gruvdrift &r i manga fall illegal.

Systematiska krankningar av manskliga rattigheter och internationell ratt accepteras ofta vid
férvarv av dessa mineraler.”

ll. MILUOANSVAR OCH MILJOSKYDD
Zeppelin férvantar sig att Leverantoren foljer tillampliga miljéskyddslagar och internationella
riktlinjer for att forbattra de miljdomassiga forhallandena.

Zeppelin forvantar sig ocksa att Leverantdren ska minska de negativa miljéeffekterna genom
att ha ett ansvarsfullt och hallbart resurshanteringssystem och helst utveckla och tillampa ett
l[ampligt milj6- och/eller energiledningssystem (t.ex. i enlighet med ISO 14001 eller ISO 50001).

Miljoledningssystem

"Ett miljoledningssystem &r ett ledningssystem dar organisationens operativa miljoriktlinje
definieras och organiseras.
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Det framsta malet med ett miljéledningssystem ar att standigt férbattra miljoprestandan och
minska de negativa miljoeffekterna.”

Rening och utslapp av avloppsvatten fran industri

Zeppelin forvantar sig att Leverantéren klassificerar, évervakar, utvarderar och vid behov renar
avloppsvattnet fran foretagets verksamhet, produktionsprocesser och sanitara utrymmen
innan utslapp eller bortskaffning.

Dessutom ska atgarder vidtas for att minska mangden avloppsvatten.

Hantering av utslapp till luft

Zeppelin forvantar sig att Leverantdren klassificerar, rutinmassigt évervakar, utvarderar och,
vid behov, behandlar utslapp fran verksamheten (luft- och bullerutslapp) samt
vaxthusgasutslapp innan de slapps ut.

Leverantdren ar ocksa ansvarig for att 6vervaka sina system for rokgasrening och ar skyldig
att hitta kostnadseffektiva I6sningar for att minimera eventuella utslapp.

Hantering av avfall och farliga @mnen
Zeppelin forvantar sig att Leverantéren har en systematisk strategi for att identifiera, hantera,
minska och pa ett ansvarsfullt satt bortskaffa eller atervinna fast avfall.

Forbudet mot export av farligt avfall i den aktuella versionen av Baselkonventionen fran 22
mars 1989 maste foljas.

Zeppelin forvantar sig ocksa att Leverantoren identifierar och hanterar kemikalier eller andra
material som utgér en risk nar de slapps ut i miljén, pa ett sadant satt att de avsedda
sakerhetsatgarderna ar garanterade vid hantering, transport, férvaring, anvandning,
atervinning eller ateranvandning och bortskaffande av dessa amnen.

Zeppelin forvantar sig att Leverantoren fullgor sina skyldigheter enligt Minamatakonventionen
(kvicksilver), Stockholmskonventionen om langlivade organiska féreningar (POPs) och
Baselkonventionen om kontroll av granséverskridande transporter av farligt avfall.

Kvicksilver ska anvandas i enlighet med bestammelserna i Minamatakonventionen fran 10
oktober 2013, och langlivade organiska féreningar ska anvandas i enlighet med
Stockholmskonventionen fran 23 maj 2001, i respektive gallande versioner.

Minskad forbrukning av ramaterial och naturresurser

Zeppelin forvantar sig att Leverantéren minskar eller undviker anvandning och férbrukning av
resurser i produktionen samt generering av alla typer av avfall, inklusive avloppsvatten och
energiavfall.

Detta ska ske antingen direkt vid ursprungsplatsen eller via procedurer och atgarder, till
exempel genom att andra produktions- och underhallsprocesserna samt de organisatoriska
rutinerna, anvanda alternativa material eller hushalla med, atervinna och ateranvanda
material.
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Hantering av energiforbrukning
“Energieffektivitet beskriver i allmanhet férhallandet mellan nyttan av en viss aktivitet — till
exempel tillhandahallande av belysning eller varme — och energiinsatsen.

Ju lagre energiinsats en produkt eller tjanst kraver, desto mer energieffektiv ar den.”

Hantering av energiférbrukning/-effektivitet
Zeppelin forvantar sig att Leverantéren dvervakar och dokumenterar sin energiforbrukning.

Kostnadseffektiva l6sningar ska implementeras for att forbattra energieffektiviteten och
minimera energiférbrukningen.

IV. ETISK AFFARSVERKSAMHET
Zeppelin férvantar sig att Leverantéren bedriver verksamheten i enlighet med gallande lagar
och etiska principer.

Forbud mot korruption och mutor
Zeppelin férvantar sig att Leverantéren infor hdgsta mojliga standard vad galler integritet och
inte medverkar till nagon form av mutor eller korruption.

Darmed sakerstalls att affarsbeslut inte fattas genom otillbérlig eller olaglig paverkan (t.ex. i
form av kontanter, gavor, vardeféremal, resor eller andra férmaner).

Inga inbjudningar, gavor eller andra foremal avsedda att paverka en persons handlande far
ges till Zeppelins medarbetare.

"Mutor eller korruption ar att ge och/eller ta emot gavor och ersattningar, i form av kontant-
eller naturaférmaner, for att otillborligen paverka affarsresultatet.”

Sund konkurrens
"Sund konkurrens stodjer kartell-, handels-, prissattnings- och konkurrenslagar som syftar till
att skydda konsumenterna och sakerstélla en éppen marknad.”

Zeppelin forvantar sig att Leverantoren foljer och framjar standarder for god affars- och
reklamsed samt arbetar fér en sund konkurrens.

Kunder och leverantérer ska i synnerhet beakta de bestammelser som galler for
konkurrensbegransande verksamhet.

Sekretess/uppgiftsskydd
Zeppelin forvantar sig att Leverantoren skyddar konfidentiell information och foljer

avtalsbestdmmelser och lagar om uppgiftsskydd.

Att skydda personuppgifter och konfidentiell information om kunder, affarspartners och
anstallda ar en sjalvklarhet for Zeppelin.

Vi kraver att Kunder och leverantérer vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for
att sékerstalla ett effektivt uppgiftsskydd.
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| enlighet med principerna i EU:s allmadnna dataskyddsférordning (GDPR), maste teknisk
utrustning och applikationer vara utformade och konfigurerade sa att dataskyddet kan
garanteras.

Med utgangspunkt fran internationella standarder férvantar sig Zeppelin en hég niva av
informationssakerhet, vilket Leverantéren ska kontrollera genom regelbundna 6versyner.

Materiella och immateriella tillgangar

Zeppelin forvantar sig att Leverantéren skyddar Zeppelins och andras materiella och
immateriella tillgangar fran foérlust, stéld och missbruk samt behandlar all mottagen information
konfidentiellt.

Undvikande av intressekonflikter
Zeppelin forvantar sig att Leverantéren undviker intressekonflikter och alltid agerar med
integritet och éppenhet.

Situationer som strider mot Zeppelins affarsintressen ska undvikas.

Zeppelins anstallda far inte heller ha nagra ekonomiska intressen i en Leverantors
affarsverksamhet.

"En intressekonflikt ar en situation dar en persons professionella omdéme eller agerande
avseende ett primart intresse otillborligen paverkas av ett sekundart intresse.”

V. BEKAMPNING AV TERRORISM & EXPORTKONTROLL

For Zeppelin ar det en sjalvklarhet att implementera och félja nationella och internationella
atgarder for att bekampa terrorism, t.ex. bestammelser om exportkontroll, sanktioner och
embargon eller regler fér att forhindra penningtvatt. Detta ar grundlaggande for att skydda vara
globala affarsrelationer.

Zeppelin  férvantar sig att Leverantéren strikt foljer all tillamplig internationell
antiterrorismlagstiftning samt regler och bestammelser om import- och exportkontroll, inklusive
tilampliga handelsembargon.

"Atgarder for att bekéampa terrorism syftar framfor allt till att férhindra terroristbrott och
mojligheten att goéra finansiella, ekonomiska eller tekniska medel (inklusive kunskap)
tillgangliga for brottslingar.”

VI. IMPLEMENTERING AV ATGARDER

Zeppelin  forbehaller sig ratten att granska efterlevhaden av bestdmmelserna i
Uppférandekoden eller utse en revisor som gor det.

Zeppelin kommer att underratta Leverantoren i rimlig tid innan en revision utférs.

For detta andamal ska Leverantdren sakerstalla att Zeppelin och/eller revisorn har tillgang till

dess lokaler under ordinarie arbetstider och utan begransningar kan inspektera och fa atkomst
till alla dokument, uppgifter och system som rér fullgérandet av de avtal som har ingatts.
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Leverantéren har ratt att vidta lampliga atgarder for att skydda sina affarshemligheter och
konfidentiella kunduppagifter.

Om Leverantéren underlater sig att folja bestammelserna i Uppférandekoden har Zeppelin ratt
att tillfalligt avbryta samarbetet om inga férbattringar har skett efter att en tidsfrist har 16pt ut.

Om det inte ar rimligt for Zeppelin att fortsatta med avtalet fram till dess ordinarie slutdatum,
har Zeppelin ratt att sdga upp avtalet om inga forbattringar har skett efter att en tidsfrist har
I6pt ut, om Zeppelin hotade med detta nar tidsfristen faststalldes.

Om tysk lag galler paverkas inte ratten att i sarskilda fall sdga upp avtalet utan tidsfrist, i
enlighet med avsnitt 314(2) mening 3 i den tyska civillagen (BGB) samt ratten till skadestand.

Kunder och leverantor forbinder sig att uppfylla stallda forvantningar och vidta de atgarder som
kravs gentemot sina kunder, leverantérer och samarbetspartners i leveranskedjan.

Leverantéren ska samarbeta med Zeppelin och pa basta mojliga satt hjalpa Zeppelin att vidta
de atgarder som kravs enligt den tyska lagen for leveranskedjor med hansyn till motverkande,
forebyggande och minimering av risker kopplade till manskliga rattigheter och miljé — framfér
allt vad géller implementering av nddvandiga férebyggande och korrigerande atgarder.

Om Zeppelins indirekta leverantorer skulle bryta mot bestammelserna i Uppférandekoden ska
Kunder och leverantdren ha ett ndra samarbete med Zeppelin for att avhjalpa évertradelsen.

De skyldigheter som Leverantdren har enligt Uppférandekoden kan nar som helst andras,
beroende pa resultaten av riskanalyser som |6pande genomférs av Zeppelin.

Zeppelin ska informera Leverantéren en (1) manad innan en andring trader i kraft och
Leverantdéren ska da ha mdjlighet att invdnda mot detta inom tva (2) veckor fran det att
beskedet har mottagits. Zeppelin ska paminna Leverantéren om denna mdjlighet i ett separat
meddelande i det specifika fallet.

VIl. RAPPORTERING AV OVERTRADELSER

Leverantéren ar skyldig att informera Zeppelin — till exempel via Zeppelin Trust Line pa
www.zeppelin-trustline.com — om eventuella dvertradelser av Uppférandekoden som har
identifierats inom dess verksamhetsomrade samt vilka atgarder som har vidtagits, eventuella
brott, avvikelser i leveranskedjan eller valgrundade misstankar om att Zeppelins anstallda,
partners, Leverantorens partners eller andra tredje parter har gjort sig skyldiga till grova
Overtradelser av Uppférandekoden, Zeppelins varderingar, regler eller tillamplig lagstiftning.

Anonym rapportering dygnet runt
Overtradelser kan rapporteras dygnet runt via Zeppelin Trust Line.

Rapportering kan dven ske anonymt.

Kontakt
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Vara affarspartners kan kontakta vart team for Compliance & Data Protection och Group Legal
direkt vid fragor om denna Uppfoérandekod och dess implementering.

Compliance & Data Protection
Zeppelin GmbH
Graf-Zeppelin-Platz 1

85748 Garching bei Minchen
E-post: compliance@zeppelin.com

Group Legal Department

Zeppelin GmbH

Graf-Zeppelin-Platz 1 85748 Garching bei Miinchen
E-post: [ksg@zeppelin.com

Zeppelin GmbH
Huvudkontor:
Graf-Zeppelin-Platz 1

85748 Garching bei Minchen
Tel. +49 89 32000 - 0

Fax +49 89 320 00 - 482

Sate:
Graf-Zeppelin-Platz 1
88045 Friedrichshafen
Tel. +49 7541 202 - 02
Fax +49 7541 202 - 1210

zeppelin.com

Giltig fran 1 april 2024
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