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CO (Compliance Officers) i de strategiska affarsenheterna
CR (Compliance Representatives) i koncernbolagen
Divisionschefen for Zeppelin GmbH

Syfte och Denna riktlinje reglerar arbetsuppgifterna och strukturen inom Zeppelin-
innehall: koncernens efterlevnadsorganisation.

Inledning och syfte

Efterlevnad ar juridiskt, ekonomiskt och etiskt korrekt agerande for ett foretag och dess anstéllda.
Efterlevnad kan beskrivas som att agera i enlighet med lagar och interna bestammelser (riktlinjer,
instruktioner osv.).

For Zeppelin GmbH:s styrelse ar det en sjalvklarhet att f6lja och implementera nationella och
internationella rattsliga krav i Zeppelin-koncernen. Arlighet, rattvisa och integritet gentemot kunder,
affarspartners, konkurrenter och anstéllda ar sjalva grundpelarna for var féretagskultur.

Zeppelin-koncernen och dess medarbetare varlden oOver har en skyldighet att folja
efterlevnadskraven, framfor allt for att undvika framtida skadestandsansprak och darmed skydda
Zeppelin-koncernens goda rykte. Varje verkstallande direktor, chef och anstélld inom Zeppelin-
koncernen har en skyldighet att se till att deras agerande ar férenligt med géallande lagar och
riktlinjer.

Det &r koncernstyrelsens ansvar att sékerstalla att Zeppelin-koncernen, samt dess beslutande
organ och anstallda, alltid kan uppfylla denna skyldighet. Styrelsen ska vidta atgarder som &r
organisatoriskt noédvandiga, dvs. lampliga, nédvandiga och rimliga, fér att fullgéra denna uppagift.

Upprattandet av en effektiv efterlevnadsorganisation &r en oumbarlig del av en ansvarsfull koncern-
och bolagsférvaltning. Efterlevnadsorganisationen ska sékerstélla att koncernens anstéllda kanner
till de rattsliga och interna ramvillkor som kravs fér att de ska kunna utféra sina arbetsuppgifter samt
att de nar som helst kan fa information om dessa eller, om det rader tvivel, stka rad.

For att uppnd detta mal har efterlevnadsorganisationen en skyldighet att identifiera
efterlevnadsrisker kopplade till operativa affarsomraden och ekonomiska ramvillkor i lander dar
Zeppelin bedriver verksamhet. Strategier och atgarder maste tas fram i samarbete med ledningen
for att motverka dessa identifierade risker. Eventuella 6vertradelser av lagar eller interna
bestammelser maste ocksa registreras och lampliga atgarder vidtas for att undvika liknande
Overtradelser i framtiden.
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A. Tillampningsomrade

Denna riktlinje géller for hela Zeppelin-koncernen, inklusive icke-konsoliderade dotterbolag och
majoritetsdgare pa saval nationell som internationell niva. Riktlinjen utgér ramen for
efterlevnadsorganisationen och dess ansvarsomraden inom Zeppelin-koncernen. Den maste
implementeras i motsvarande instruktioner eller riktlinjer for koncernbolagen.

B. Efterlevnadsorganisation

Uppfyllandet av efterlevnadsmal stéds i stor utstrackning av inrattandet och faststéllandet av en
efterlevnadsorganisation, med tillhérande verktyg for efterlevnadskontroll, genom hela Zeppelin-
koncernen.

B. I. Uppgifter och fokusomraden
Det ar efterlevnadsorganisationens ansvar att
O Visa att efterlevnad ar en del av Zeppelins foretagskultur,

O Settill att alla anstéllda inom Zeppelin-koncernen ar medvetna om och blir informerade om
relevanta fragor, rattsliga krav och interna bestammelser kopplade till efterlevnad. Detta
maste ske regelbundet genom utbildning och andra informationskanaler, framfor allt genom
att erbjuda radgivning och svara pa fradgor om korrekt agerande och implementering av lagar
och riktlinjer,

Q Fungera som radgivande organ och tillférlitig kontaktpunkt for att undvika och hantera
eventuella 6vertradelser av lagar eller interna bestammelser,

U Analysera koncernspecifika efterlevnadsrisker samt identifiera befintliga brister och vidta
atgarder for att avhjalpa dessa,

U Se over hanteringen av efterlevnadsrisker, identifierade svagheter eller regelbrott och
kommunicera dessa till styrelsen for respektive efterlevnadsavdelning samt tillhandahalla
en presentation av nddvandiga alternativ for atgarder och optimering,

(]

Dokumentera atgarder for uppfyllande av efterlevnadsmal,

U

Informera och utbilda ansvariga personer inom efterlevnadsorganisationen om roller och
ansvarsomraden, sa att de forstar sina uppgifter och kan utféra dem pa lampligt satt.

Efterlevnadsorganisationens verksamhet fokuserar pa att forhindra

U Korruption (givande och mottagande av otillbérliga férdelar),
Brott mot konkurrenslagstiftningen (6verenskommelser om priser eller marknadsuppdelning),
Brott mot bestammelser om exportkontroll och sanktioner,

Intressekonflikter och

O0D0Do

Bedrageri till nackdel for tredje parter och bolag inom Zeppelin-koncernen.

Fokusomradena for efterlevnadsorganisationens verksamhet kan nar som helst uttkas eller andras
av koncernstyrelsen eller chefen for efterlevnadsavdelningen (se B. II. 1.).
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Ytterligare fokusomraden kan tilldelas efterlevnadsorganisationen i de strategiska
affarsenheterna ("SBU”, Strategic Business Units) och enskilda koncernbolag.

Eftersom det inte ar efterlevnadsorganisationens ansvar att forhindra riskerna for bristande
efterlevnad, maste det sakerstdllas att dessa risker motverkas genom andra lampliga
organisatoriska atgarder. Darfor omfattar denna riktlinje inte uppgifter kopplade till exempelvis:

O Skatteskyldighet,
Efterlevnad av finansiell rapportering,
Efterlevnad av miljdlagstiftning,

Halsa och séakerhet pa arbetsplatsen,

I I W

Produktdverensstammelse och
O Uppgiftsskydd och datasakerhet.

Zeppelin GmbH har inréttat sarskilda avdelningar for att forebygga risker fér och
konsekvenser av bristande efterlevnad inom dessa omraden.

B. Il. Struktur

Personerna listade nedan som ansvariga for efterlevnadsorganisationen ska sakerstalla utférande
av uppgifterna listade i sektion B. |. ovan. De ar dessutom ansvariga for att sprida relevant
information om ramvillkoren som féljer av lagar och riktlinjer gallande operativ verksamhet i de
strategiska affarsenheterna.

For ett effektivt arbete och Oppet informationsutbyte med och inom efterlevnadsorganisationen
krévs det att denna ar oberoende av befintliga operativa, organisatoriska och forvaltningsrelaterade
strukturer inom koncernen och dess strategiska affarsenheter.

Ansvariga personer i efterlevnadsorganisationen ska alltid garanteras obegransad tillgang till
Zeppelin GmbH:s och koncernbolagens styrelse och tillsynsorgan.

En dversikt 6ver efterlevnadsorganisationen inom Zeppelin-koncernen finns hér.

B. Il. 1. Styrelsen for efterlevnadsavdelningen

Varje styrelse inom Zeppelin GmbH och dess koncernbolag ska delegera ansvar for
efterlevnadsavdelningen till en av sina medlemmar ("efterlevnadschefen”), vilket ska dokumenteras
i personens lista Gver ansvarsomraden.

Fran denna avdelning ska respektive styrelse ansvara for att vidta lampliga atgarder for att
sakerstalla att en efterlevnadsorganisation uppréttas inom bolaget, underavdelningen och/eller
dotterbolagen och férses med nddvandiga resurser.

Via efterlevhadschefen ska styrelsen hjélpa efterlevhadsorganisationen att fatta grundléggande
beslut om hantering av efterlevnadsfragor.

Efterlevnadschefen rapporterar regelbundet till bolagsstimman och, vid behov, direkt till
bolagets styrelse om viktiga enskilda fall inom ramen for styrelsemotet.

B. Il. 2. CCO (Chief Compliance Officer)

CCO (Chief Compliance Officer) ar chef for Zeppelin GmbH:s centrala efterlevnadsfunktion
och koncernens efterlevnadsorganisation.
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Efterlevnadschefen pa Zeppelin GmbH utser CCO och utvecklar Zeppelin-koncernens strategi for
efterlevnad tillsammans med CCO och efterlevnadsteamet (se B.Il.5. nedan). CCO samordnar
arbetet for CO (Compliance Officers) inom koncernens strategiska affarsenheter (se B.11.3. nedan)
samt det tvarfunktionella samarbetet och informationsutbytet med dvriga centrala divisioner inom
Zeppelin GmbH och koncernens foretagsrad. CCO organiserar ocksa samarbetet med koncernens
revisorer, jurister och, vid behov, externa konsulter eller myndigheter.

Om CCO gor vasentliga iakttagelser som framjar malen for efterlevnadsorganisationen eller ar
relevanta for dess uppgifter, ska dessa omedelbart rapporteras, tillsammans med forslag pa
atgarder, till efterlevnadschefen pa Zeppelin GmbH, vars beslut ska tillampas.

CCO ska uteslutande rapportera till efterlevnadschefen med utgangspunkt fran egna uppgifter och
uppgifter som tillhandahallits fran CO, utéver andra rapporteringsvagar eller ansvarsomraden som
tillampas regelbundet eller fran fall till fall (se D.II. nedan). Vid behov ska CCO rapportera direkt till
styrelsen fér Zeppelin GmbH.

Dessutom ska CCO ge rekommendationer pa atgarder for att minska efterlevnadsrisker och
undvika bristande efterlevnad inom koncernen till efterlevnadschefen och genomféra dessa pa
styrelsens véagnar.

B. Il. 3. CO (Compliance Officers)

CO (Compliance Officers) utses av CCO i samarbete med ledningen for respektive strategisk
affarsenhet. Dessa personer ska implementera efterlevnadsmalen i de strategiska affarsenheterna
och koncernbolagen som ingar i dessa affarsenheter. | arbetet ingar att fokusera pa
efterlevnadsrisker som ar direkt kopplade till affarsomradet och de lokala férhallandena i regionerna
dar den strategiska affarsenheten ar verksam. De arbetar med att granska efterlevnaden, pa
uppdrag av CCO. Deras roll &@r att ge ledning och stéd till CR (Compliance Representatives, se
B.1l.4. nedan) i de koncernbolag som tillhdr den aktuella strategiska affarsenheten. De ansvarar for
utnamning, ledning, utbildning, och vid behov avsattning, av CR.

CO rapporterar uteslutande till CCO, kvartalsvis eller fran fall till fall, med utgdngspunkt fran egna
uppgifter och uppgifter som tillhandahallits av bolagens CR, utéver andra rapporteringsvagar eller
ansvarsomraden. Vid behov ska de rapportera direkt till efterlevnadschefen for Zeppelin GmbH.

Ledningen for respektive strategisk affarsenhet maste fa utforlig information om CO:s arbete.
Dessutom ska CO ge affarsenhetens ledning rekommendationer pa atgarder for att minska
efterlevnadsrisker och undvika bristande efterlevnad pa affarsenhetsniva.

CO kan aven utses for enskilda bolag eller underavdelningar.

B. Il. 4. CR (Compliance Representatives)

CR (Compliance Representatives) utses av CO i samarbete med den verkstéllande direktéren som
ansvarar for efterlevnadsavdelningen pa respektive bolag. De ansvarar for att implementera
efterlevnadsorganisationens mal och utféra sina arbetsuppgifter i koncernbolagen.

CR é&r den direkta kontaktpunkten for anstéllda i det aktuella koncernbolaget dar personen har
utsetts att arbeta med efterlevnadsfragor. De svarar pa fragor eller vidarebefordrar dem till den
strategiska affarsenhetens CO. De far forslag gallande efterlevnadsorganisationen och korrekt
hantering av lagar och interna bestdmmelser, som de sedan skickar vidare for granskning och
implementering i efterlevnadsorganisationen.
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CR haller uthildning om efterlevnadsfragor, eller ser till att utbildning genomférs, med hjalp CO for
den strategiska affarsenheten.

Vid mottagande av en standardiserad eller enskild forfragan fran CCO/CO granskar de
efterlevnadsrelaterade fragor i koncernbolaget och bistar CCO/CO i deras utredningar.

Som princip maste en CR utses i varje koncernbolag. Detta galler inte koncernbolag med farre &n
50 anstéllda som kan sékerstédlla att information om efterlevnad rapporteras av styrelsen for
bolagets efterlevnadsavdelning till CO for den strategiska affarsenheten eller att de i
koncernbolaget sjalva kan utféra CR:s uppgifter.

CR rapporterar uteslutande till CO for den strategiska affarsenheten, kvartalsvis eller fran fall till
fall, utover andra rapporteringsvagar eller ansvarsomraden. Vid behov rapporterar de direkt till
CcCo.

Den verkstéllande direktéren i bolaget som ansvarar for efterlevnadsavdelningen maste fa
fullstandig information om CR:s arbete, férutom i sarskilda fall da denna insyn skulle kunna aventyra
framgangen for en efterlevnadsatgard. Dessutom ska CR ge efterlevnadsavdelningens styrelse
rekommendationer pa atgarder for att minska efterlevnadsrisker och undvika bristande efterlevnad
pa bolagsniva.

B. Il. 5. Kontaktperson for efterlevnadsfragor

Om koncernbolaget har mer @n en anlaggning, ska en kontaktperson utses pa varje anlaggning
med fler an 50 anstallda. Denna person ska bidra till genomférandet av den lokala
efterlevnadsorganisationens mal och finnas tillganglig som en lokal kontaktperson for de
anstallda.

B. Il. 6. Efterlevnadsteam

Efterlevnadsteamet ska ge rad till koncernstyrelsen, efterlevnadsavdelningens styrelse och CCO,
ta fram rekommendationer om grundlaggande fragor kopplade till koncernens efterlevnadskultur,
efterlevnadsorganisationens utformning och hantering av identifierade efterlevnadsrisker och
allvarliga 6vertradelser av lagstadgade krav eller interna riktlinjer.

Styrelsen for efterlevnadsavdelningen pa Zeppelin GmbH ansvarar for efterlevnadsteamets
sammansattning. Medlemmarna i efterlevnadsteamet ska ha de yrkesméssiga kvalifikationer som
kravs for att stddja CCO i enskilda eller grundlaggande fragor. Efterlevnadsteamets
sammansattning ska dessutom sakerstélla att tillracklig hansyn tas till skillnader mellan Zeppelin-
koncernens koncernbolag, strategiska affarsenheter och verksamhetslander. Som regel ska
efterlevnadsteamet utgras av koncernens revisions-, ekonomi- och personalchefer, en
representant for koncernens foretagsrad samt CO for de strategiska affarsenheterna.

Efterlevnadsteamet ska forses med regelbunden information fran CCO och sammankallas vid behov.

B. Il. 7. Ombudsman/hjalpcentral for efterlevnad

Utdver de ovan namnda ansvariga parterna inom efterlevnadsorganisationen ska styrelsen for
efterlevnadsavdelningen pa Zeppelin GmbH utse en extern ombudsman. Den externa
ombudsmannen maste vara bunden av professionell tystnadsplikt.

Det ar ombudsmannens uppgift att objektivt och konfidentiellt dokumentera och svara pa fragor om
efterlevnad, i synnerhet efterlevnad av lagstadgade krav och interna riktlinjer, eller se till att dessa
fragor blir besvarade.
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Dessutom ska ombudsmannen forses med konfidentiell information om Overtradelser av
lagstadgade och/eller interna bestammelser, granska deras faktiska och rattsliga rimlighet och, vid
behov, vidarebefordra dem till sin kontaktperson inom efterlevnadsorganisationen eller till
koncernens revisionsavdelning for ytterligare klargéranden.

Detaljerna faststalls i den senaste versionen av Zeppelin-koncernens Visselblasarpolicy, som finns
tillganglig har.

B. Il. 8. Externa tjansteleverantorer/allmanna aklagare

Forutom styrelsen for respektive efterlevnadsavdelning och i samordning med koncernens
revisionsavdelning, har de ansvariga parterna i efterlevnadsorganisationen ocksa ratt att anlita
externa tjansteleverantérer for att klargora saker och ting.

| samrdd med efterlevnadschefen pa Zeppelin GmbH har CCO ratt att informera ansvarig
aklagarmyndighet om relevanta fragor och bista i dess utredningar.

B. lll. Samarbete

Efterlevnadsorganisationen maste garanteras mojligheten till standigt samarbete och
informationsutbyte med dvriga avdelningar,

Efterlevnadsorganisationen maste regelbundet informera berérda avdelningar om de uppgifter som
erhallits och samordna behovet av atgarder (kontroller, justering av processer etc.) med dem. |
synnerhet om overtradelser av lagstadgade och/eller interna bestdmmelser upptacks ska
efterlevnadsorganisationen hjélpa koncernens revisionsavdelning eller externa konsulter som har
anlitats for att utreda dessa Overtradelser. | samband med lampliga atgarder vid identifierade
overtradelser av lagstadgade och/eller interna bestdmmelser, ska efterlevhadsorganisationen
underratta ansvarig styrelse och HR-avdelningen.

Inom efterlevnadsorganisationen ska samarbetet organiseras for att mojliggdra effektiv hantering
av risker som inte uppstar pa grund av koncernens affarsomraden, utan pa grund av landsspecifika
och kulturella skillnader.

C. Anstallda/sekretess

Alla anstallda pa Zeppelin maste ges obegransad mojlighet, om nddvandigt genom att uttryckligen
kringga sin narmaste chef, att stalla fragor till efterlevnadsorganisationen om lagstadgade och/eller
interna bestdmmelser samt anmala Overtradelser av gallande krav/bestammelser.

En anstalld pa Zeppelin som utnyttjar denna mojlighet maste garanteras absolut sekretess.

Inga anstallda pa Zeppelin far utsattas for repressalier pa grund av att de har tagit del av
efterlevnadsorganisationens erbjudande.

Detaljerna faststélls i den senaste versionen av Zeppelin-koncernens Visselblasarpolicy, som finns
tillganglig har.

D. Rapporter och dokumentation

For en effektiv efterlevnadsorganisation &r det viktigt att sakerstalla tillhandahallandet av
information om efterlevnadsrelaterade risker och overtradelser. Informationen som tillhandahalls
maste foras vidare och atgarder vidtas for att eliminera riskerna och forhindra 6vertradelser.
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Detta maste ske i enlighet med principen om dubbel kontroll och med nddvandig sekretess.

D. I. Rapportering och atgard i enskilda fall

Om en ansvarig inom efterlevnadsorganisationen far kannedom om en allvarlig 6vertradelse av
lagstadgade och/eller interna bestammelser eller en akut risk for en sddan overtradelse, ska han
eller hon omedelbart rapportera detta via rapporteringskanalen, informera styrelsen for
efterlevnadsavdelningen inom sin strategiska affarsenhet och tillsammans med styrelsen samordna
ytterligare atgarder.

Om det av personliga skal foreligger risk for partiskhet hos nagon av mottagarna av rapporteringen
eller informationen, far denna/dessa person(er) inte ta del av rapporteringen eller informationen.
Vid risk for partiskhet hos en verkstallande direktor for en avdelning ska en annan medlem av
styrelsen eller styrelsen for moderbolaget informeras. Vid risk for partiskhet hos en ansvarig person
i efterlevnadsorganisationen maste styrelsen informeras.

D. Il. Regelbundna rapporter

Personerna som ar ansvariga for efterlevnadsorganisationen ska regelbundet rapportera om sitt
arbete via ovan namnda rapporteringskanaler, innan Zeppelin GmbH:s styrelseméten.

Rapporterna maste innehalla information om eventuella betydande Overtradelser av lagstadgade
och/eller interna bestammelser, akuta eller abstrakta risker for sddana overtradelser samt vilka
atgarder som har vidtagits eller rekommenderats.

D. lll. Revision

En revision av efterlevnadsorganisationens funktion och de atgarder som den har vidtagit ska
genomforas av koncernens revisionsavdelning som en del av revisionsplanen som har utarbetats i
samarbete med styrelseordféranden for Zeppelin GmbH.

Dessutom kan koncernledningen eller styrelsen besluta om ytterligare revisionsatgarder, t.ex.
sadana som utfors av en revisor.

E. Slutbestammelser
Denna "Koncernriktlinje for efterlevnad” ersatter alla tidigare versioner.

Chief Compliance Officer har tillstand att &ndra denna policy vid behov. For att géra det kravs ett
skriftligt godkannande fran den verkstallande direktdren som &r ansvarig for efterlevnad pa Zeppelin
GmbH.
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